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Tipos de violencias:

1. Estructurales

2. Directas

3. Culturales

4. Relacionadas a Covid-19

Contexto

El 40% de los casos de discriminación o violencia
ocurren contra médicos, 40% contra enfermeras y auxiliares
de enfermería (31) y 11% ocurren contra varios miembros
del equipo de salud de manera simultánea
. Fuente:Acta Med Colomb 2020; 45  DOI: https://doi.org/10.36104/amc.2020.1975
Médica Colombiana Vol. 45 N°3 ~ Julio-Septiembre 2020



Impacto de la pandemia en la población y en el 
personal de salud en las Américas . 

Entre 80 000 y 180 000 trabajadores de la salud y la atención podrían 
haber muerto debido a COVID-19
enero de 2020 y mayo de 2021,  promedio : 115 500 muertes  (1)

(1) : Fuente: WHO. Final v._20 Sept_21229_The impact of COVID-19 on health and care workers



Ataque al personal de la salud durante la pandemia de COVID-19 en Latinoamérica

Fuente:Acta Med Colomb 2020; 45  DOI: https://doi.org/10.36104/amc.2020.1975
Médica Colombiana Vol. 45 N°3 ~ Julio-Septiembre 2020
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Factores multidimensionales relacionados con COVID-19 que afectan a 
los trabajadores sanitarios

•Infecciones

•Muertes

•Estrés

•Burnout

• Otros trastornos 
mentales

• Falta de EPP

• Huelgas laborales

• Cuarentena y 
autoaislamiento

• Contratos temporales 
de personal

• Falta de incentivos y 
seguros

• Violencia y acoso

• Falta de apoyo 
psicológico

• Falta de vacunación 
contra el COVID-19

• Estigmatización y

discriminación

• Cuidado de los miembros de 
la familia

• Escasez y vacantes

•Replanificación

• Aumento de Capacidad 

• Incapacidades 

DISPONIBILIDAD 
Y TALENTO 
HUMANO

BIENESTAR

SALUD
CONDICIONES 

LABORALES

Fuente:Díaz-Pérez G. La pandemia de COVID-19 y sus

violencias en América Latina. J Health NPEPS. 2020; 5(2):1-7.





Desafios

• Definir los contextos
• Definir lo prioritario
• Identificar actores e intereses
• Identificar recursos y acciones
• Llevar a cabo

La ética del cuidado:
• Los gobiernos y Entidades
• Las Organizaciones
• Las Universidades
• La coordinación,
• Los privados,
• El compromiso de cuidar de los otros y a sí mismos
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Evaluación Rápida de la Preparación para Establecimientos de Salud
Resultados (V-Texto.Dic.10.2018) Establecimiento: FORMULARIO MODELO version: 161004
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Exposición Negativa
PUNTAJE DEL 
INDICADOR

Exposición Negativa: El indicador representa o bien una 
exposición interna (que no puede ser cambiada) o bien, una 
exposición externa en un entorno fragil (que puede ser mitigada)

Cero: El indicador representa una puntuación cero o una 
puntuación de usuario no aplicable

Contingencia 3.6%

Fuego 3.5%

Iluminación 2.6%
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Acciones Prioritarias
Intervenciones con mayor impacto 

Violence Rapid 
Preparedness 
Assessment in HF
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Desafíos : lo concreto



“There cannot be health 
without peace, 

and there cannot be peace 
without health”. 

Director-General of WHO, 
Dr Tedros Adhanom Ghebreyesus
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hernandezl@paho.org




