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Il Seminario ==

Consecuencias humanitarias de la falta
de respeto y proteccién a los servicios
de salud en Latinoamérica y el Caribe

Definicion de OMS: cualquier acto de violencia fisica o verbal, o obstruction, o
amenaza de violencia que intervenga con la disponibilidad, acceso o prestacion
de asistencia en salud.

Tensiones en el Hostilidades en la
guerra

espacio de trabajo

Violencia intencional

Condutas
(muchas veces planeada)

normalizadas
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Programas de salud

Objetivo de la intervencion
Recursos humanos
Material y medios

Calidad de la intervencion

Logistica

Contexto? Riesgos?
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Consecuencias humanitarias de la falta
de respeto y proteccién a los servicios
de salud en Latinoamérica y el Caribe

Equipo del territorio?
Grado de aceptacion

Realidad del bario o region donde se
desarrolla la intervencion

Intervencion programatica o de urgencia?

Grado de conocimiento y aceptacion de |la
intervencion por la comunidad

Frustraciones anteriores, demandas no
atendidas, historico de tensiones sociales
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Consecuencias humanitarias de la falta
de respeto y proteccién a los servicios
de salud en Latinoamérica y el Caribe

- Formacion ética
- Movilizar la comunidad
- Mensajes de proteccion y respeto

Sensibilizacion

- Salud/isica y mental
- Documentacion del Tratamiento de

impacto las Preparacion
- Camlio de consecuencias

compcrtamiento

- Evaluacion de riesgos

- Documentacion de incidentes

- Refuerzo de elem:ntos
protectores o reductores de
riesgos

- “Comunicacion de crises Gestidn de
- Courdinacion
-  Comportamientos seguros
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- Ejemplos de la integracion de
distintos elementos

- Sistematizacion necesaria, al mismo
tiempo que la contextualizacion
también es fundamental

- Busqueda por resultados
confirmados por investigacion y
monitoreo sistematico

- Cuidado con las personasy la
continuidad de las intervenciones
sanitarias

MINISTERIO DE SALUD ops “ crioja Cruz Roja St
Y PROTECCION SOCIAL '@'Eﬁﬁ%ﬁgﬁ ﬁﬁ?ﬁ}z{ﬁgmm Noruega Colombiana CICR




Il Seminario ==

Consecuencias humanitarias de la falta
de respeto y proteccién a los servicios
de salud en Latinoamérica y el Caribe

Muchas gracias!
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